VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZIEB A LICENENA ZMLUVA KONCOVEHO UZIVATELA (dalej ako ,,EULA%)

Datum ucinnosti: 12. 1. 2021

EULA stanovuje prava a povinnosti a zasady pravneho vztahu medzi SPACEIQ s. r. 0., so sidlom: Sokolska 18, 811 04
Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53082931, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro,
vloZka €. 148030/B, DIC: 2121265608, e-mail: spaceiq@spaceiq.sk, tel. ¢islo: +421905401757 (dalej ako “SPACEIQ”)

a koncovymi uzivatelmi, pricom Cast A upravuje prava a povinnosti a zasady pravneho vztahu medzi SPACEIQ

a koncovymi uzivatelmi, ktori vystupujd v pravnom vztahu s SPACEIQ ako spotrebitelia a ¢ast B upravuje prava a
povinnosti a zasady pravneho vztahu medzi SPACEIQ a koncovymi uZivatelmi, ktori vystupuji v pravnom vztahu s
SPACEIQ ako fyzické osoby podnikatelia alebo ako pravnické osoby. Su zavazné pre vietky strany pravneho vztahu a
vychadzajl zo vieobecne zavaznych pravnych predpisov.

Spotrebitelom sa rozumie fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v rdmci predmetu
svojej podnikatelskej ¢innosti, zamestnania alebo povolania.

Podnikatelom sa rozumie:

e osoba zapisana v obchodnom registri,
e 0soba, ktora podnika na zaklade Zivnostenského opravnenia,
e 0soba, ktorad podnika na zéklade iného nez Zivnostenského opravnenia podla osobitnych predpisov,

e fyzicka osoba, ktora vykonava polnohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla osobitného predpisu.

e  Podnikatelom sa taktieZ pre Gcely EULA rozumie ten, kto kona v rdmci svojej podnikatelskej ¢innosti. Ak uvedie
koncovy uZivatel v objednévke svoje identifikaéné &islo (ICO), potom berie na vedomie, Ze pre neho platia pravidla
uvedené v EULA pre podnikatelov.

CAST A: pre koncovych uZivatelov - spotrebitelov

EULA tvori Gplni dohodu medzi Vami ako Koncovym uZivatelom (dalej ako ,,\Vy“ alebo ,,Koncovy uzivatel“)
a spolo¢nostou SPACEIQ. Tato EULA upravuje pouzivanie Softvéru a SluZieb (ako je uvedené nizsie) Koncovym
uzivatelom.

1. Pre Gcely tejto EULA, pojmy uvedené nizSie maju nasledujuci vyznam:

»Softvér" - rozumeju sa vietky softvérové programy distribuované, zverejnené alebo inym spésobom dostupné
prostrednictvom spoloc¢nosti SPACEIQ najma, ale nie vylucne e-learningové kurzy, testy a webinare pristupné
prostrednictvom prehliadaca.

»Sluzby” - oznacuje vsetky sluzby dané k dispozicii spolo¢nostou SPACEIQ najma, ale nie vylu¢ne - webové
stranky spolo¢nosti SPACEIQ, sluzby pristupné prostrednictvom prehliadaca alebo inej on-line
telekomunikacnej metddy.

»SPACEIQ softvér” alebo ,SPACEIQ sluzby” st spolo¢ne oznacené ako Softvér alebo Sluzby.

2. SPACEIQ sluzba je licencovana, nie predana. Pouzivanie SPACEIQ sluzby (ako je uvedené nizsie) je predmetom
podmienok stanovenych touto EULA. Pred vstupom do alebo pred pouZzitim SPACEIQ sluzby, vratane
prezerania akejkolvek webovej stranky spolo¢nosti SPACEIQ, mate povinnost vyjadrit suhlas s touto EULA.

3. Vy ako Koncovy uZivatel mate moznost poZiadat o SPACEIQ sluzby prostrednictvom vyplnenia registracného
formulara dostupného na www.neurologia.space, ak ste podla zakona 578/2004 Z. z. o poskytovateloch
zdravotnej starostlivosti zdravotnicky pracovnik. Za podmienok upresnenych v bode 5 tychto podmienok
dostanete do 2 pracovnych dnf pristup k Va3mu Gétu (,,Uet”). SPACEIQ ma pravo neposkytniit SPACEIQ sluzby,



ked vy ako koncovy uZivatel nespliiiate zdkonné podmienky ustanovené v bode 3 tychto podmienok, alebo
zinych vaznych dévodov.

4, SPACEIQ sluzby st dostupné prostrednictvom Vasho Gctu po prihldseni. Jeden Uget mdze byt poufity len
jednym Koncovym uZivatelom. Vy ako Koncovy uZivatel si méZete objednat jeden alebo viac pristupov tak, aby
SPACEIQ sluzby boli dostupné pre viacerych Konecnych uzivatelov.

5. A Ak ste Vy ako Koncovy uZivatel podla zdkona 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti
zdravotnicky pracovnik, ktory je zamestnancom poskytovatela zdravotnickej starostlivosti, a zaroveri ste clenom
Slovenskej neurologickej spolo¢nosti, si SPACEIQ sluzby bezplatné.

B Ak ste Vy ako Koncovy uZivatel podla zadkona 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti
zdravotnicky pracovnik, ktory je zamestnancom poskytovatela zdravotnickej starostlivosti, a zaroven nie ste
¢lenom Slovenskej neurologickej spolo¢nosti, prevadzkovy rocny poplatok za pouZivanie SPACEIQ sluzby
dostupné v ramci jedného Gctu je 96 eur (vratane DPH). Poplatok bude zaplateny na bankovy tcet SPACEIQ
Cislo: 2940089702/1100, IBAN: SK2211000000002940089702, SWIFT: TATRSKBX na zaklade vystaveného
danového dokladu.

6. PouZivanim SPACEIQ sluZieb potvrdzujete a vyhlasujete, Ze mate vek 18 rokov a viac a Ze ste sa oboznamili
s touto EULA, Ze jej rozumiete a sthlasite s touto EULA. Ak mate menej ako 18 rokov, potvrdzujete a
vyhlasujete, Ze Vas zakonny zastupca sa oboznamil a rozumie tejto EULA a sthlasil s touto EULA. Akceptaciou
tejto EULA, registraciou, pouZivanim alebo inym vstupom/pristupom k SPACEIQ sluzbam alebo akymkolvek
materidlom v nich zahrnutych alebo stvisiacim s SPACEIQ sluzbami tymto sthlasite s touto EULA. Ak
nesuhlasite s touto EULA (ak neakceptujete podmienky tejto EULA), Ziadame Vas, aby ste neakceptovali,
neregistrovali sa, nepouZivali a ani inym spésobom nevstupovali do/nepristupovali k SPACEIQ sluzbam.
PouZivanie SPACEIQ sluzieb nie je mozné - je neplatné, ak je zakazané.

7. SPACEIQ sluzba sa pre UGcely tejto EULA povaZuje za Gplne dodan( Koncovému uZivatelovi momentom, ked je
registracia odsuhlasena a potvrdena SPACEIQ e-mailom na emailovu adresu, ktor( koncovy uZivatel zadal pri
registracii (dalej len ,,Uplné dodanie SPACEIQ sluzby Koncovému uZivatelovi®).

8. Tato EULA predstavuje Uplnd dohodu ohladom licencie medzi stranami (Vami ako Koncovym uZivatelom a
SPACEIQ) a nahradza vsetky predchadzajlce dohody a vyjadrenia medzi nimi. SPACEIQ si vyhradzuje pravo v
pripade zmeny prislusnych pravnych predpisov, zmeny situacie na trhu, zmeny obchodnej politiky SPACEIQ
alebo na zaklade vlastného uvazenia SPACEIQ jednostranne zmenit, upravit, zrusit, doplnit alebo odstranit
Casti tejto EULA v akomkolvek Case bez predchadzajliceho upozornenia zverejnenim
aktualizovanych/upravenych EULA vratane dia ich Gcinnosti (,Datum Gcinnosti“) v rdmci SPACEIQ sluZieb,
takéto zmeny nadobudn platnost a G¢innost k okamihu ich zverejnenia v rdmci SPACEIQ sluZieb. Vy (ako
Koncovy uZivatel) ste zodpovedny za oboznamenie sa s najnovsou verziou EULA. PokraCovanim pouZivania
SPACEIQ sluZieb sa Vas sthlas s takymito zmenami/s aktualnou verziou EULA predpoklada, a teda sa ma za to,
Ze s takymito zmenami/s aktualnou verziou EULA suhlasite. Ak v nejakom ohlade nebudete sthlasit s
akoukolvek Castou platnej verzie tejto EULA alebo akymikolvek inymi podmienkami, pravidlami spolo¢nosti
SPACEIQ alebo pravidlami spravania sa stanovenymi SPACEIQ vztahujlcimi sa na VaSe pouzivanie SPACEIQ
sluzieb, Vasa licencia na pouzivanie SPACEIQ sluZieb sa okamZite rusi a Vam vznika povinnost okamZite prestat
pouzivat SPACEIQ sluzby.

Rozsah licencie

9. Tymto spolo¢nost SPACEIQ udeluje opravnenému nadobudatelovi licencie k SPACEIQ sluzbam (Vam ako
Koncovému uZivatelovi) pravo pouzivat SPACEIQ sluzby v rozsahu potrebnom k dosiahnutiu Ucelu EULA ako je
uvedené v bode 10 tychto podmienok. Tato licencia sa udeluje jednotlivcovi. SPACEIQ sluzby méZu byt
pouzivané len na takom zariadent, ktoré vlastni a prostrednictvom ktorého Koncovy uZzivatel uZiva, resp. ma
pristup k SPACEIQ sluzbam pomocou prehliadaca alebo inej on-line komunikacnej metddy.



10. Ucelom SPACEIQ sluZieb je poskytnutie e-learningovych kurzov, testov a webinarov Koncovému uZivatelovi.

11. Spoloc¢nost SPACEIQ Vam ako Koncovému uZzivatelovi udeluje obmedzenu, nevyhradn(, neprevoditelnd,
odvolatelnu licenciu na pristup k SPACEIQ sluzbam (vstup do SPACEIQ sluZieb) vylucne pre osobné,
nekomercne Ucely/pouZitie (Koncovym uZivatelom). Akceptaciou tejto EULA Koncovy uZivatel sthlasi, Ze
nebude pouZivat Ziadne SPACEIQ sluzby za inym G¢elom, ako je uvedeny vyssie. Spolo¢nost SPACEIQ si
vyhradzuje vSetky prava, ktoré Vam ako Koncovému uZzivatelovi nie st vyslovne udelené touto EULA. Ak ako
Koncovy uZivatel porusite akékolvek podmienky stanovené touto EULA, spolo¢nost SPACEIQ si vyhradzuje
pravo zrusit Vasu licenciu (licenciu Koncového uzivatela) bez upovedomenia.

12. Nie je dovolené:

e dekompilovat alebo spatne desifrovat zdrojovy kdd SPACEIQ sluzby s vynimkou v rozsahu povolenom
zavaznym pravom;

e upravovat, menit, pozmenit SPACEIQ sluzby s vynimkou v rozsahu povolenom zavaznym pravom alebo
v rozsahu nevyhnutnom na pouZivanie SPACEIQ Sluzieb;

e obstaravat kdpie SPACEIQ sluZieb alebo akejkolvek Casti SPACEIQ sluZieb pre tretie strany;

e  poskytnut sublicenciu k SPACEIQ sluzbam alebo spristupnit SPACEIQ sluzby tretim osobam najmom,
vytvorenim softvérovej sluzby (Software-as-a-Service) alebo inak;

e upravovat SPACEIQ sluzby s vynimkou v rozsahu povolenom zavaznym pravom;

e  odstranit alebo znecitatelnit ozndmenia o spolo¢nosti SPACEIQ ako o drzitelovi autorskych prav k SPACEIQ
sluzbam;

e  pouzivat SPACEIQ sluzby sp6sobom, ktory poskodzuje povest SPACEIQ alebo SPACEIQ SluZieb;

e  vyuZivat alebo umiestriovat SPACEIQ Sluzby takym sp6sobom, Ze pozorovatel komunikacie sa bude
domnievat, Ze SPACEIQ sluzby sa tykaju/patria Vam.

13. Koncovy uZivatel sa zavazuje dodrZiavat usmernenia/navody pre pouZivanie SPACEIQ sluzieb, ktoré pripadne
SPACEIQ zverejni.

14. Dodanim alebo pouZivanim SPACEIQ SluZieb neprechadza na Vas ako Koncového uZivatela Ziadne pravo
komerc¢ného alebo propagacného vyuZitia k/v SPACEIQ sluzbam. Akékolvek moZnosti napalovania alebo
presunu dat st vylu¢ne sluzbou pre Vas ako Koncového uZzivatela a nezakladaji opravnenie, vzdanie sa prav
alebo iné obmedzenie akychkolvek prav drzitelov autorského prava k akémukolvek obsahu obsiahnutom v
ktorejkolvek SPACEIQ sluZbe.

Dusevné vlastnictvo

15.  VSetky prava k SPACEIQ sluzbam, stvisiacej dokumentacii a vSetkym ich modifikaciam a rozsireniam patria
spoloc¢nosti SPACEIQ. Ziskavate len tie prava a povolenia, ktoré Vam vyplyvaji z tejto EULA, alebo tie, ktoré
Vam budd udelené osobitne pisomnou formou. Nesmiete pouZivat, kopirovat alebo zverejiiovat SPACEIQ
sluzby, ak to nie je dovolené.

16. VSetok obsah a material dostupny v/z SPACEIQ sluzbach/sluZieb najma, ale nie vylucne akykolvek softvér,
oznacenia, koncepty, umelecké prvky, animacie, videa, obrazy, hudba, zvuky, témy, objekty, znaky vratane
mien a informacii o profile, pribehy, prenos Udajov/komunikacia, text, kdd, pracovné postupy, osobnostné
prava, dokumentécia a akékolvek on-line alebo tlacené marketingové materialy (dalej ako ,,Obsah“), su
dusevnym vlastnictvom patriacim spoloc¢nosti SPACEIQ. Ak nie je pisomne uvedené inak, cely Obsah je
vlastneny, spravovany a licencovany spolo¢nostou SPACEIQ. Cely Obsah je chraneny autorskym pravom podla
autorského prava Slovenskej republiky a/alebo podobnych zakonov inych jurisdikcii chraniacich ho pred
neopravnenym pouzivanim. Reprodukovanie, ukladanie, zhromazdovanie a/alebo Sirenie Obsahu s tretimi



17.

stranami resp. tretim/i stranam/ami je povaZované za porusenie autorskych prav a porusenie legislativy
Slovenskej republiky. Spolo¢nost SPACEIQ a jej logé s ochrannymi znamkami patriacimi spoloc¢nosti SPACEIQ
a nesmu byt pouzité bez vyslovného pisomného sthlasu spolo¢nosti SPACEIQ.

Spoloc¢nost SPACEIQ a Vy ako Koncovy uZivatel uznavate, Ze v pripade, ak akakolvek tretia strana vznesie narok,
Ze SPACEIQ sluzby alebo drzba SPACEIQ sluZieb Koncovym uZivatelom porusuje dusevné vlastnictvo tretej
osoby, spolo¢nost SPACEIQ je zodpovedna za vysetrenie, obranu, vysporiadanie a uspokojenie takéhoto

naroku na ochranu pred zdsahom do dusevného vlastnictva.

Pravidla spravania

18.

19.

Poplatok

20.

PouZivanie SPACEIQ sluZieb je regulované konkrétnymi pravidlami stanovenymi touto EULA. Nasledovné
pravidla nie st Uplné, spolo¢nost SPACEIQ si vyhradzuje pravo rozhodn(t na zaklade vlastnej tvahy, Ci
spravanie sa Koncového uZivatela je v rozpore s touto EULA. Ak spolo¢nost SPACEIQ rozhodne, Ze spravanie sa
Koncového uZivatela je v rozpore s pravidlami stanovenymi touto EULA, spolo¢nost SPACEIQ je opravnena
rozhodn(t na zaklade vlastnej Gvahy o disciplinarnych postihoch vratane (najma) ale nie vylu¢ne o prerusenti,
ukonéeni alebo zrugeni Vasho U¢tu ako Koncového uZivatela.

Nie je dovolené:
dekompilovat, upravovat, prepisat, konstruovat alebo inak reprodukovat aktkolvek Cast SPACEIQ sluZieb;

pouzivat podvody, automatizacny softvér (automation software), pocitacové piratstvo, alebo akykolvek iny
neopravneny softvér tretej strany uréeny na Gpravu akychkolvek SPACEIQ sluZieb;

pouzivat neautorizovany softvér tretej strany uréeny zachytit/zadrzat, dobyvat/taZit alebo inak zhromazdovat
informacie z alebo prostrednictvom niektorej SPACEIQ sluzby;

ziskat (alebo pokusit sa ziskat) hesla alebo iné stikromné informacie od inych uzZivatelov SPACEIQ sluZieb;

Rocny prevadzkovy poplatok za pouZivanie je poplatok uvedeny v bode 5 tejto EULA.

Osobné udaje

21.

SPACEIQ sluzby spractvajd Vase osobné Udaje. Pre viac informacii sa obratte na SPACEIQ ochranu osobnych
Udajov (Privacy Policy), dostupnl na www.neurologia.space.

Usmernenia/Navody a Aktualizacie

22.

Spoloc¢nost SPACEIQ pravidelne zverejiuje usmernenia/navody k SPACEIQ sluzbam a/alebo aktualizacie, ktoré
mo&Zzu opravit chyby alebo zlepsit fungovanie SPACEIQ sluZieb. Dostupné usmernenia/navody a/alebo
aktualizicie VAm mdZu byt avizované prostrednictvom ozndmeni na VaSom Utte, e-maile, alebo
prostrednictvom SPACEIQ webovej stranky. Je Vasou povinnostou sledovat tieto oznamenia.

Zakaznicka podpora

23.

24,

Za aktivaciu SPACEIQ sluZieb a stvisiacich webovych sluZieb nesiete vylu¢ni zodpovednost Vy ako Koncovy
uZivatel. Je Vadou povinnostou nestratit prihlasovacie tidaje do U¢tu.

Spolo¢nost SPACEIQ ma vylucnl zodpovednost za zabezpecenie Udrzby a zakaznickej podpory k SPACEIQ
sluzbadm ako je uvedené v tejto EULA alebo ako to vyZaduje prislusné pravo. Spolo¢nost SPACEIQ pontkne
primeranu Grovef podpory prostrednictvom webovej stranky (PORTAL) a/alebo zdvorilo Ziadame o
adresovanie akychkolvek otazok, staznosti alebo narokov ohladom SPACEIQ sluZieb alebo ohladom postupu
uplatriovania a vybavovania reklamdcii, staznosti a podnetov na e-mailovi adresu: spaceig@spaceiq.sk (alebo
cez iné komunikacné kanaly, ktoré Vam boli oznamené). Spolo¢nost SPACEIQ viak nerudi za to, Ze akékolvek
problémy alebo Ziadosti, ktoré vznesiete, budu skuto¢ne rieSené/bude na ne odpovedané.



Zaruky a zodpovednost

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Koncovy uZivatel berie na vedomie a suihlasi s tym, Ze pouZivanie SPACEIQ sluZieb je na jeho vlastné riziko.
Spolo¢nost SPACEIQ nema iadnu pravnu zodpovednost za Uéty Koncového uZivatela, ich stratu alebo vymaz.
Je zodpovednostou Koncového uZzivatela nestratit, neznicit alebo neposkodit SPACEIQ sluzby po ich aktivacii.

SPACEIQ sluzby st poskytované v stave ,ako je dané” a ,,ako je k dispozicii” pre Vase pouZivanie, bez zaruk
akéhokolvek druhu, vyjadrenych alebo predpokladanych, vratane (najmé) nie vsak vylu¢ne zaruk
obchodovatelnosti, vhodnosti pre konkrétny ucel, ndzov, opravnenosti a tych zaruk, ktoré vyplyvaji z priebehu
rokovani alebo obchodnych zvyklosti, a to bez obmedzenia zodpovednosti spolo¢nosti SPACEIQ uvedenej

v tejto Casti nizSie.

Spoloc¢nost SPACEIQ a ktorykolvek jej dodavatel alebo poskytovatel licencie nenesie zodpovednost za
nahodnu, nepriamu, mimoriadnu, naslednu alebo akdkolvek int Skodu vyplyvajlcu z alebo akymkolvek
spdsobom suvisiacu s dostupnostou, pouzivanim alebo nemoZnostou pouZivat SPACEIQ sluzby v akomkolvek
Case a mieste podla Vasej volby. Spolo¢nost SPACEIQ nerudi za to, Ze SPACEIQ sluzby budu nepretrzité alebo
bezchybné; Ze chyby budi opravené; alebo SPACEIQ sluzby nebudi napadnuté virusmi alebo inymi skodlivymi
zlozkami.

Spoloc¢nost SPACEIQ nenesie zodpovednost za Ziadnu nepriamu, ndhodnu, naslednd, mimoriadnu, trestnd
alebo podobnu skodu, vratane (najma) ale nie vylucne za stratu prijmu, stratu zisku, stratu dat alebo
prevadzkové poruchy (prerusenie prevadzky) alebo za iné nehmotné straty (i ked takéto straty st
kvalifikované), ktoré vznikni z alebo akokolvek stvisia s touto EULA alebo samotnymi SPACEIQ sluzbami, ¢i uz
na zaklade zmluvy, Gmyselného porusenia prava alebo na zaklade inej pravnej tedrie a bez ohladu na to, ¢i
spolo¢nost SPACEIQ upozornila (resp. ¢i SPACEIQ bol upozorneny) na mozZnost takejto skody.

Niektoré jurisdikcie neumozriuju vylicenie konkrétnych zaruk alebo obmedzeni alebo vyltcenie zodpovednosti
za konkrétne typy $kdd. A preto sa niektoré z vyssie uvedenych odopreti (zrieknuti sa) zaruky a obmedzeni
zodpovednosti nemusia vztahovat na Vas. V rozsahu v akom spoloc¢nost SPACEIQ nesmie, vzhladom na
prislusné pravo, odopriet zaruku alebo obmedzit svoju zodpovednost spdsobom stanovenym v tomto
dokumente, rozsah takejto zaruky a rozsah zodpovednosti spolo¢nosti SPACEIQ bude na minimalnej Urovni
povolenej prislusnym pravom. Predovsetkym, zakonné prava ktoréhokolvek zakaznika (spotrebitela) alebo
vylicenie resp. obmedzenie zodpovednosti za smrt alebo zranenie v dosledku nedbanlivosti alebo podvodu zo
strany spolo¢nosti SPACEIQ nemdZu byt negativne zasiahnuté touto EULA.

Spoloc¢nost SPACEIQ nezodpoveda (a Vy ako Koncovy uzivatel s tym sthlasite) vo¢i Vam ako Koncovému
uzivatelovi za konkrétnu $kodu vo vysSej sume, neZ ste uhradili spolo¢nosti SPACEIQ v stlade s touto EULA

v Siestich (6) mesiacoch bezprostredne predchadzajicich diu, v ktorom ste si po prvykrat uplatnili svoj narok
na nahradu tejto konkrétnej Skody. Beriete na vedomie a suhlasite s tym, Ze ak ste spolo¢nosti SPACEIQ pocas
tohto obdobia neuhradili ni¢, Vasou jedinou moznostou na napravu (a teda vylucna zodpovednost spolo¢nosti
SPACEIQ) v akomkolvek spore so spolo¢nostou SPACEIQ je ukoncenie pouZzivania SPACEIQ sluZieb a zrusenie
vasho Uctu.

Zavazujete sa zbavit zodpovednosti/odskodnit, chranit a zaistit spolo¢nost SPACEIQ od/pred
akéhokolvek/akymkolvek naroku/om, poZiadavky/ou, nahrady/ou $kody alebo inych strat vratane primeranej
odmeny advokata, ktoré budu uplatnené akoukolvek tretou stranou, a ktoré vyplynu alebo vzniknd

z pouzivania SPACEIQ sluZieb alebo akéhokolvek porusenia tejto EULA Vami ako Koncovym uZivatelom;
uvedené sa neuplatni v pripade, ak porusenie prav/povinnosti nemozno prisidit VaSmu imyselnému alebo
nedbanlivostnému spravaniu.

Spoloc¢nost SPACEIQ vynalozi vetko Usilie na vySetrenie akychkolvek nahlasenych chyb v SPACEIQ sluzbach len
¢o to bude moZné a opravi taklto chybu, alebo vytvori rieSenie na odstranenie problému (spolo¢nost SPACEIQ
moZze odloZit opravu chyb s obmedzenym vplyvom do dalSej planovanej aktualizacie); ale nic iné.



33.

34.

35.

36.

Navyse, zodpovednost spolo¢nosti SPACEIQ nie je dana v pripadoch $kody, ktorej pricina je mimo kontroly
spolocnosti SPACEIQ (vysSia moc).

SPACEIQ sluzby komunikuju prostrednictvom internetu so serverom, ktory je riadeny spolo¢nostou SPACEIQ za
Ucelom poskytnutia tplnej sluzby. Spolo¢nost SPACEIQ vynaklada jej vSetko primerané Usilie za ic¢elom, aby
tento server bol kedykolvek dostupny, ale nezodpoveda za jeho dostupnost. Spolo¢nost SPACEIQ mébze
priebezne aktualizovat server, o méze viest k jeho docasnej nedostupnosti. Spolo¢nost SPACEIQ vynalozi
vSetko primerané Usilie, aby ste boli vopred informovany o nedostupnosti servera. VSetky pravidla a podmienky
uvedené v tomto dokumente ohladom aktualizacii, podpory a zodpovednosti sa primerane vztahuji na server.

Beriete na vedomie, Ze spolo¢nost SPACEIQ nebude voci Vam niest zodpovednost v pripadoch, ak spolo¢nost
SPACEIQ zmeni akukolvek Cast alebo prerusi poskytovanie SPACEIQ sluzby, ¢o spolo¢nost SPACEIQ méze
vykonat podla vlastného uvazenia a Vy nebudete mdoct/nemusi byt mozné pouZzivat SPACEIQ sluzby v rovnako
rozsahu ako pred tymito zmenami alebo prerusenim poskytovania SPACEIQ sluzby, kedZe niektoré aspekty
SPACEIQ sluZieb a sprava podmienok pouzivania SPACEIQ sluZieb maju za nasledok pretrvavajuicu
angaZzovanost spolocnosti SPACEIQ.

Ak ide o vadu, ktord mozno odstranit, Koncovy uzivatel ma pravo, aby bola bezplatne, v¢as ariadne
odstranena. SPACEIQ je povinny vadu bez zbyto¢ného odkladu odstranit. Pre odstrariovanie vad, platia body 26
a 27 tychto podmienok. Ak ide o vadu v SPACEIQ sluzbach, ktor( nemozno odstranit a ktora brani tomu, aby sa
SPACEIQ sluzby mohli riadne uZivat ako sluzby bez vady, ma Koncovy uZzivatel pravo na vymenu SPACEIQ
sluzieb, alebo ma pravo od EULA odstupit. Tie isté prava prislichaji Koncovému uZivatelovi, ak ide sice o
odstranitelné vady, ak vSak Koncovy uZivatel neméze pre opatovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre

.....

na primerant zlavu z ceny.

Trvanie EULA

37.

38.

39.

40.

R6zne

41.

Tato EULA nadobuda ucinnost okamihom Uplného dodania SPACEIQ sluzby Koncovému uZzivatelovi a zostava
Uc¢innou pocas jedného roka. EULA mdZe byt obnovena vzdy o jeden dalsi rok po splneni podmienok podla
bodu 5 tejto EULA. SPACEIQ Vam 30 kalendarnych dni predtym neZ G¢innost EULA vyprsi o tom zasle ozndmenie
spolu s ozndmenim o moZnosti jej obnovy.

Vy ako Koncovy uZivatel tymto vyslovne sthlasite so zacatim poskytovania SPACEIQ sluZieb pred uplynutim
zakonnej lehoty na odstlpenie od EULA. Sihlasom uvedenym v predchadzajlcej vete stracate pravo odstupit
od EULA. Tymto vyhlasujete, Ze ste boli riadne pouceny o vyssie uvedenych Gc¢inkoch Vasho sthlasu.

Tato EULA sa automaticky a s okamZitou platnostou ukondiv pripade, ak bude proti Koncovému uzivatelovi
podany navrh na vyhlasenie konkurzu, alebo ak Koncovy uzivatel poZiada o odklad Ghrady jeho zavazkov,
alebo ak aktiva Koncového uZivatela budi zabavené, resp. ak Koncovy uZivatel zomrie alebo ak vstlpi do
likvidacie, resp. bude zruseny alebo zanikne.

Po skonceni platnosti tejto EULA (bez ohladu na dévod), ste povinny zastavit pouzivanie vietkych SPACEIQ
sluzieb.

Tato EULA sa spravuje slovenskym pravom, t. j. tato EULA je regulovana slovenskym pravnym poriadkom.

Legal Compliance:

42.

Ak nie je nariadené inak zavaznym pravom, vietky spory vzniknuté alebo spojené/stvisiace s touto EULA medzi
spolo¢nostou SPACEIQ a Koncovym uZivatelom (vratane vSetkych sporov ohladom platnosti a
trvania/existencie tohto dokumentu a/alebo tejto dolozky a rozsahu a ukoncenia tejto EULA) budd s konecnou
platnostou rozhodnuté prislusnym sidom Slovenskej republiky.



43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

Bez ohladu na bod 42 tychto podmienok, Vy ako Koneény uZivatel sa méZete rozhodn(t urovnat spor
vyplyvajlci z alebo v stvislosti s touto EULA medzi SPACEIQ a Konecnym uZivatelom prostrednictvom systému
alternativneho rieSenia spotrebitelského sporu (,ARSS“). Predpoklady pre zacatie ARSS su, Ze SPACEIQ i)
neodpovie, v rdmci 30 dni odo diia odoslania Ziadosti o napravu, ak nie je Koncovy uZivatel spokojny so
spdsobom, ktorym SPACEIQ vybavil jeho reklamaciu, alebo ak sa domnieva, Ze predavajlci porusil jeho prava,
alebo ii) odpovie zamietavo.

Pravomoc/prislusnost stdu je urena vseobecnou miestnou prislusnostou podla pravnych predpisov platnych
v Slovenskej republike. V stlade s ¢lankom 25 Nariadenia Rady (ES) ¢. 1215/2012 o pravomoci a uznavani a
vykone rozsudkov v obcianskych a obchodnych veciach, strany dohodli, Ze siidy Slovenskej republiky majd
pravomoc na rieSenie vietkych sporov vzniknutych alebo spojenych s touto EULA medzi spolo¢nostou SPACEIQ
a Vami ako Koncovym uZivatelom alebo akoukolvek tretou stranou, pricom sud prislusny na konanie v prvom

stupni je Okresny std Bratislava I.

Toto ustanovenie nezbavuje spolo¢nost SPACEIQ moZnosti zacat konanie tykajuce sa akéhokolvek sporu
uvedenom v predchadzajlcej vete na ktoromkolvek inom prislusnom sude.

Zistenie, Ze nejaké ustanovenie tejto EULA nie je platné, nema vplyv na platnost celkovej zmluvy (EULA). V
takom pripade bude dotknuté ustanovenie nahradené novym ustanovenim, ktoré bude pravne zavazné a bude
sa €o najviac priblizovat vyznamu neplatného ustanovenia. Ak nejaké ustanovenie tejto EULA je z akéhokolvek
dovodu pravne neucinné, takéto ustanovenie bude upravené v rozsahu potrebnom na dosiahnutie jeho pravnej
Ucinnosti (Co najviac zodpovedajicom zameru stran a pévodne zamyslanému hospodarskemu Gcelu
neucinného/pravne nevynutitelného ustanovenia) a ostatné ustanovenia tejto EULA tym nebudd dotknuté, t. j.
ak niektoré ustanovenie tejto EULA je, alebo sa stane nedcinnym alebo nevynutitelnym, ostatné ustanovenia
tejto EULA zostavaju zachované v platnosti a Gc¢innosti.

Prava a povinnosti podla tejto zmluvy (EULA) su prevoditelné resp. prechadzaji na akéhokolvek pravneho
nastupcu spolo¢nosti SPACEIQ ako aj na dalsich pravnych nastupcov.

Spoloc¢nost SPACEIQ mdze tieZ previest/postUpit svoje prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy (EULA) na
tretiu osobu, ktora nadobudne prislusny podnik/podnikanie tykajlice sa SPACEIQ sluzieb alebo autorské prava
k SPACEIQ sluzbam od spolocnosti SPACEIQ, alebo na tretiu osobu, ktora nadobudne 50 %-ny alebo vacsi
obchodny podiel (majetkova Ucast), ktorej je vo vlastnictve spolocnosti SPACEIQ, alebo na tretiu osobu v ktorej
ma spoloc¢nost SPACEIQ pravomoc uplatnit prostrednictvom svojej majetkovej Gc¢asti rozhodujuci/kontrolny
vplyv nad riadenim alebo podnikanim tejto tretej osoby bez vplyvu na moznost Koncového uZivatela pouzivat
SPACEIQ sluzby nepretrzite.

Cinnost spoloénosti SPACEIQ podlieha dohladu Slovenskej obchodnej indpekcie, P. O. Box 29, Bajkalska 21/A,
827 99 Bratislava, Slovensko.

CAST B: pre koncovych uZivatelov - fyzické osoby - podnikatelov a pravnické osoby

EULA tvori Gplni dohodu medzi Vami ako Koncovym uZivatelom (dalej ako ,,\Vy“ alebo ,,Koncovy uzivatel“)

a spolo¢nostou SPACEIQ. Tato EULA upravuje pouzivanie Softvéru a SluZieb (ako je uvedené nizsie) Koncovym

uzivatelom.

Pre Gcely tejto EULA pojmy uvedené nizsie maju nasledujci vyznam:

»S0ftvér" — rozumeju sa vSetky softvérové programy distribuované, zverejnené alebo inym spdsobom dostupné
prostrednictvom spolo¢nosti SPACEIQ najma, ale nie vylucne e-learningové kurzy, e-learningové kurzy, testy a
webindare pristupné prostrednictvom prehliadaca.



»Sluzby” - oznacuje vietky sluzby dané k dispozicii spolo¢nostou SPACEIQ najm4, ale nie vylu¢ne - webové
stranky spolo¢nosti SPACEIQ, sluzby pristupné prostrednictvom prehliadaca alebo inej on-line telekomunikacnej
metddy.

»SPACEIQ softvér“ alebo ,SPACEIQ sluzby” st spolo¢ne oznacené ako Softvér alebo Sluzby.

SPACEIQ sluzba je licencovana, nie predana. PouZivanie SPACEIQ sluzby (ako je uvedené nizsie) je predmetom
podmienok stanovenych touto EULA. Pred vstupom do alebo pred pouZitim SPACEIQ sluzby, vratane prezerania
akejkolvek webovej stranky spolo¢nosti SPACEIQ, mate povinnost vyjadrit sthlas s touto EULA.

Vy ako Koncovy uZivatel mate moznost poZiadat o SPACEIQ sluzby prostrednictvom vyplnenia registracného
formulara dostupného na www.neurologia.space, ak ste pravnicka osoba, ktora poskytuje zdravotnu
starostlivost na zaklade licencie - povolenia na vykon samostatnej zdravotnickej praxe, alebo na zaklade
povolenia MZ SR alebo samospravneho kraja na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia podla zakona
578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti. Za podmienok upresnenych v bode 5 tychto
podmienok dostanete do 2 pracovnych dni pristup k Vasmu Gétu (,,Ucet®). SPACEIQ md pravo neposkytnit
SPACEIQ sluzby, ked vy ako koncovy uZivatel nespliiate zdkonné podmienky ustanovené v bode 3 tychto
podmienok, alebo z inych vaznych dévodov.

SPACEIQ sluZby st dostupné prostrednictvom Vasho G¢tu po prihlaseni. Jeden Ucet mbZe byt pouZity len jednym
Koncovym uzivatelom. Vy ako Koncovy uzivatel si mdZete objednat jeden alebo viac pristupov tak, aby SPACEIQ
sluzby boli dostupné pre viacerych Konecnych uZivatelov.

A Ak ste Vy ako Koncovy uZivatel Statutar pravnickej osoby, ktord poskytuje zdravotnu starostlivost na
zaklade licencie - povolenia na vykon samostatnej zdravotnicke] praxe, alebo na zaklade povolenia MZ SR alebo
samospravneho kraja na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia podla zédkona 578/2004 Z. z.
o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, a zaroveri ste ¢lenom Slovenskej neurologickej spolo¢nosti, su
SPACEIQ sluzby bezplatné.

B Ak ste Vy ako Koncovy uzivatel Statutar pravnickej osoby, ktora poskytuje zdravotn( starostlivost na
zaklade licencie - povolenia na vykon samostatnej zdravotnickej praxe, alebo na zaklade povolenia MZ SR
alebo samospravneho kraja na prevadzkovanie zdravotnickeho zariadenia podla zakona 578/2004 Z. z.

o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, a zaroveri nie ste clenom Slovenskej neurologickej spolo¢nosti,
prevadzkovy roény poplatok za pouZivanie SPACEIQ sluzby dostupné v rdmci jedného U¢tu je 96 eur (vratane
DPH). Poplatok bude zaplateny na bankovy cet SPACEIQ Cislo: 2940089702/1100, IBAN:
SK2211000000002940089702, SWIFT: TATRSKBX na zaklade vystaveného dariového dokladu.

PoZivanim SPACEIQ sluZieb potvrdzujete a vyhlasujete, Ze mate vek 18 rokov a viac a Ze ste sa oboznamili s touto
EULA, Ze jej rozumiete a suhlasite s touto EULA. Ak mate menej ako 18 rokov, potvrdzujete a vyhlasujete, Ze Vas
zakonny zastupca sa oboznamil a rozumie tejto EULA a suhlasil s touto EULA. Akceptaciou tejto EULA,
registraciou, pouzivanim alebo inym vstupom/pristupom k SPACEIQ sluzbam alebo akymkolvek materidlom v
nich zahrnutych alebo stvisiacim s SPACEIQ sluzbami tymto suhlasite s touto EULA. Ak nesuhlasite s touto EULA
(ak neakceptujete podmienky tejto EULA), Ziadame Vas, aby ste neakceptovali, neregistrovali sa, nepouzivali a
ani inym spésobom nevstupovali do/nepristupovali k SPACEIQ sluzbam. PouZivanie SPACEIQ sluZieb nie je
moZné - je neplatné, ak je zakazané.

SPACEIQ sluzba sa pre Ucely tejto EULA povaZuje za Uplne dodant Koncovému uzivatelovi momentom, ked je
prihlasovacie meno a heslo k U¢tu odoslané SPACEIQ e-mailom na emailovii adresu, ktor(i koncovy uZivatel zadal
pri registracii (dalej len ,Uplné dodanie SPACEIQ sluzby Koncovému uZivatelovi).

Tato EULA predstavuje Uplnt dohodu ohladom licencie medzi stranami (Vami ako Koncovym uZzivatelom a
SPACEIQ) a nahradza vsetky predchadzajlce dohody a vyjadrenia medzi nimi. SPACEIQ si vyhradzuje pravo, v
pripade zmeny prislusnych pravnych predpisov, zmeny situacie na trhu, zmeny obchodnej politiky SPACEIQ alebo
na zaklade vlastného uvazenia SPACEIQ, jednostranne zmenit, upravit, zrusit, doplnit alebo odstranit asti tejto



EULA v akomkolvek ¢ase bez predchadzajliceho upozornenia zverejnenim aktualizovanych/upravenych EULA
vratane dnia ich Gcinnosti (,,Datum ucinnosti“) v ramci SPACEIQ sluZieb, takéto zmeny nadobudn platnost a
Ucinnost k okamihu ich zverejnenia v ramci SPACEIQ sluzieb. Vy (ako Koncovy uzivatel) ste zodpovedny za
oboznamenie sa s najnovsou verziou EULA. Pokracovanim pouzivania SPACEIQ sluZieb sa Vas sthlas s takymito
zmenami/s aktualnou verziou EULA predpoklada, a teda sa ma za to, Ze s takymito zmenami/s aktualnou verziou
EULA sUhlasite. Ak v nejakom ohlade nebudete sthlasit s akoukolvek ¢astou platnej verzie tejto EULA alebo
akymikolvek inymi podmienkami, pravidlami spolo¢nosti SPACEIQ alebo pravidlami spravania sa stanovenymi
SPACEIQ vztahujicimi sa na Vase pouZivanie SPACEIQ sluzieb, Vasa licencia na pouZivanie SPACEIQ sluZieb sa
okamZite rusi a Vam vznika povinnost okamZzite prestat pouzivat SPACEIQ sluzby.

Rozsah licencie

10.

11.

12.

13.

14.

Tymto spolocnost SPACEIQ udeluje opravnenému nadobddatelovi licencie k SPACEIQ sluzbam (Vam ako
Koncovému uZivatelovi) pravo pouzivat SPACEIQ sluzby v rozsahu potrebnom k dosiahnutiu Gcelu EULA ako je
uvedené v bode 10 tychto podmienok. Tato licencia sa udeluje jednotlivcovi. SPACEIQ sluzby méZu byt pouzivané
len na takom zariadent, ktoré vlastni a prostrednictvom ktorého Koncovy uZivatel uZiva, resp. ma pristup k
SPACEIQ sluzbam pomocou prehliadaca alebo inej on-line komunikac¢nej metddy.

Ucelom SPACEIQ sluZieb je poskytnutie e-learningovych kurzov Koncovému uZivatelovi.

Spolo¢nost SPACEIQ Vam ako Koncovému uZivatelovi udeluje obmedzend, nevyhradnu, neprevoditelnd,
odvolatelnu licenciu na pristup k SPACEIQ sluzbam (vstup do SPACEIQ sluZieb) vylu¢ne pre osobné, nekomercéne
zabavné Ucely/poutzitie (Koncovym uzivatelom). Akceptaciou tejto EULA Koncovy uZivatel sthlasi, Ze nebude
pouZivat Ziadne SPACEIQ sluzby za inym tcelom, ako je uvedeny vysSie. Spolo¢nost SPACEIQ si vyhradzuje vsetky
prava, ktoré Vam ako Koncovému uzivatelovi nie st vyslovne udelené touto EULA. Ak ako Koncovy uZivatel
porusite akékolvek podmienky stanovené touto EULA, spoloc¢nost SPACEIQ si vyhradzuje pravo zrusit Vasu
licenciu (licenciu Koncového uZivatela) bez upovedomenia.

Nie je dovolené:

e dekompilovat alebo spatne desifrovat zdrojovy kdd SPACEIQ sluzby s vynimkou v rozsahu povolenom

zavaznym pravom;

e upravovat, menit, pozmenit SPACEIQ sluzby s vynimkou v rozsahu povolenom zavaznym pravom alebo

v rozsahu nevyhnutnom na pouZivanie SPACEIQ SluZieb;

e obstaravat kdpie SPACEIQ sluZieb alebo akejkolvek Casti SPACEIQ sluZieb pre tretie strany;

e poskytnut sublicenciu k SPACEIQ sluzbam alebo spristupnit SPACEIQ sluzby tretim osobam najmom,

vytvorenim softvérovej sluzby (Software-as-a-Service) alebo inak;

e upravovat SPACEIQ sluzby s vynimkou v rozsahu povolenom zavaznym pravom;

e  odstranit alebo znecitatelnit ozndmenia o spolocnosti SPACEIQ ako o drZitelovi autorskych prav k SPACEIQ

sluzbam;

e  pouzivat SPACEIQ sluzby sp6sobom, ktory poskodzuje povest SPACEIQ alebo SPACEIQ SluZieb;

e vyuzivat alebo umiestriovat SPACEIQ Sluzby takym spésobom, Ze pozorovatel komunikacie sa bude

domnievat, Ze SPACEIQ sluzby sa tykajd/patria Vam.

Koncovy uZivatel sa zavazuje dodrZiavat usmernenia/navody pre pouZzivanie SPACEIQ sluZieb, ktoré pripadne
SPACEIQ zverejni.

Dodanim alebo pouZivanim SPACEIQ sluzieb neprechadza na Vas ako Koncového uzivatela Ziadne pravo
komercéného alebo propagacného vyuZitia k/v SPACEIQ sluzbam. Akékolvek moZnosti napalovania alebo presunu
dat su vylucne sluzbou pre Vas ako Koncového uZivatela a nezakladaju opravnenie, vzdanie sa prav alebo iné



obmedzenie akychkolvek prav drzitelov autorského prava k akémukolvek obsahu obsiahnutom v ktorejkolvek
SPACEIQ sluzbe.

Dusevné vlastnictvo

15.

16.

17.

Vsetky prava k SPACEIQ sluzbam, suvisiacej dokumentacii a vSetkym ich modifikaciam a rozsireniam patria
spoloc¢nosti SPACEIQ. Ziskavate len tie prava a povolenia, ktoré Vam vyplyvaji z tejto EULA alebo tie, ktoré Vam
budu udelené osobitne pisomnou formou. Nesmiete pouzivat, kopirovat alebo zverejiiovat SPACEIQ sluzby, ak to
nie je dovolené.

Vsetok obsah a material dostupné v/z SPACEIQ sluZieb najm4, ale nie vylu¢ne akykolvek softvér, oznacenia,
koncepty, umelecké prvky, animécie, videa, obrazy, hudba, zvuky, témy, objekty, znaky vratane mien a informacii
o profile, pribehy, prenos Gdajov/komunikacia, text, kdd, pracovné postupy, osobnostné prava, dokumentacia

a akékolvek on-line alebo tlacené marketingové materialy (dalej ako ,,Obsah*), st dusevnym vlastnictvom
patriacim spolo¢nosti SPACEIQ. Ak nie je pisomne uvedené inak, cely Obsah je vlastneny, spravovany

a licencovany spolo¢nostou SPACEIQ. Cely Obsah je chraneny autorskym pravom podla autorského prava
Slovenskej republiky a/alebo podobnych zakonov inych jurisdikcii chraniacich ho pred neopravnenym
pouzivanim. Reprodukovanie, ukladanie, zhromaZzdovanie a/alebo Sirenie Obsahu s tretimi stranami, resp.
tretim/i strandm/ami je povaZované za porusenie autorskych prav a porusenie legislativy Slovenskej republiky.
Spolocnost SPACEIQ a jej loga s ochrannymi znamkami patriacimi spolo¢nosti SPACEIQ a nesmu byt pouZité bez
vyslovného pisomného suhlasu spolo¢nosti SPACEIQ.

Spolo¢nost SPACEIQ a Vy ako Koncovy uZivatel uznavate, Ze v pripade, ak akakolvek tretia strana vznesie narok,
Ze SPACEIQ sluzby alebo drzba SPACEIQ sluZieb Koncovym uZivatelom porusuje dusevné vlastnictvo tretej osoby,
spolo¢nost SPACEIQ je zodpovedna za vySetrenie, obranu, vysporiadanie a uspokojenie takéhoto naroku na
ochranu pred zdsahom do dusevného vlastnictva.

Pravidla spravania

18.

19.

PouZivanie SPACEIQ sluZieb je regulované konkrétnymi pravidlami stanovenymi touto EULA. Nasledovné pravidla
nie st Uplné, spoloc¢nost SPACEIQ si vyhradzuje pravo rozhodnut na zéklade vlastnej Gvahy, ¢i spravanie sa
Koncového uZivatela je v rozpore s touto EULA. Ak spolocnost SPACEIQ rozhodne, Ze spravanie sa Koncového
uZivatela je v rozpore s pravidlami stanovenymi touto EULA, spolo¢nost SPACEIQ je opravnena rozhodndt na
zaklade vlastnej Gvahy o disciplinarnych postihoch vratane (najma) ale nie vyluc¢ne o preruseni, ukonceni alebo
zrueni Vagho U¢tu ako Koncového uZivatela.

Nie je dovolené:
e dekompilovat, upravovat, prepisat, konstruovat alebo inak reprodukovat akikolvek ¢ast SPACEIQ sluZieb;

e  pouzivat podvody, automatizacny softvér (automation software), pocitacové piratstvo, alebo akykolvek iny
neopravneny softvér tretej strany uréeny na Gpravu akychkolvek SPACEIQ sluZieb;

e  pouZzivat neautorizovany softvér tretej strany ureny zachytit/zadrzat, dobyvat/tazit alebo inak zhromazdovat
informacie z alebo prostrednictvom niektorej SPACEIQ sluzby;

e  ziskat (alebo pokusit sa ziskat) hesla alebo iné stikromné informacie od inych uzivatelov SPACEIQ sluZieb;

Poplatok

20.

Rocny prevadzkovy poplatok za pouZivanie je poplatok uvedeny v bode 5 tejto EULA.

Osobné udaje

21.

SPACEIQ sluzby spractvaju Vase osobné idaje. Pre viac informacii sa obratte na SPACEIQ ochranu osobnych
Udajov (Privacy Policy), dostupnt na www.neurologia.space
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Usmernenia/Navody a Aktualizacie

22.

Spolo¢nost SPACEIQ pravidelne zverejiiuje usmernenia/navody k SPACEIQ sluzbam a/alebo aktualizacie, ktoré
moZu opravit chyby alebo zlepsit fungovanie SPACEIQ sluZieb. Dostupné usmernenia/navody a/alebo
aktualizicie VAm mozu byt avizované prostrednictvom ozndmeni na VaSom U¢te, e-maile, alebo prostrednictvom
SPACEIQ webovej stranky. Je Vasou povinnostou sledovat tieto oznamenia.

Zakaznicka podpora

23.

24.

Za aktivaciu SPACEIQ sluZzieb a stvisiacich webovych sluZieb nesiete vylu¢nl zodpovednost Vy ako Koncovy
uZivatel. Je Vadou povinnostou nestratit prihlasovacie tidaje do U¢tu.

Spolo¢nost SPACEIQ ma vyluénl zodpovednost za zabezpecenie Udrzby a zakaznickej podpory k SPACEIQ
sluzbam ako je uvedené v tejto EULA, alebo ako to vyzaduje prislusné pravo. Spolo¢nost SPACEIQ ponukne
primeran( Groveri podpory prostrednictvom webovej stranky (PORTAL) a/alebo zdvorilo Ziadame o adresovanie
akychkolvek otazok, staznosti alebo narokov ohladom SPACEIQ sluZieb alebo ohladom postupu uplatiovania

a vybavovania reklamacii, staznosti a podnetov na e-mailovu adresu: spaceiqg@spaceiq.sk (alebo cez iné
komunikacné kanaly, ktoré Vam boli oznamené). Spolo¢nost SPACEIQ v3ak nerudi za to, Ze akékolvek problémy
alebo Ziadosti, ktoré vznesiete, budu skutoc¢ne rieSené/bude na ne odpovedané.

Zaruky a zodpovednost

25.

26.

27.

28.

29.

Koncovy uZivatel berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze pouzivanie SPACEIQ sluZieb je na jeho vlastné riziko.
Spoloénost SPACEIQ nema Ziadnu pravnu zodpovednost za Uty Koncového uZivatela, ich stratu alebo vymaz. Je
zodpovednostou Koncového uZivatela nestratit, neznicit alebo neposkodit SPACEIQ sluzby po ich aktivacii.

SPACEIQ sluzby st poskytované v stave ,ako je dané” a ,,ako je k dispozicii” pre Vase pouZzivanie, bez zaruk
akéhokolvek druhu, vyjadrenych alebo predpokladanych, vratane (najma) nie vsak vyluéne zaruk
obchodovatelnosti, vhodnosti pre konkrétny ucel, nazov, opravnenosti a tych zaruk, ktoré vyplyvaju z priebehu
rokovani alebo obchodnych zvyklosti, a to bez obmedzenia zodpovednosti spolo¢nosti SPACEIQ uvedenej v tejto

Spolo¢nost SPACEIQ a ktorykolvek jej dodavatel alebo poskytovatel licencie nenesie zodpovednost za nahodnd,
nepriamu, mimoriadnu, naslednd alebo akdkolvek int Skodu vyplyvajicu z alebo akymkolvek spsobom
suvisiacu s dostupnostou, pouzivanim alebo nemoznostou pouzivat SPACEIQ sluzby v akomkolvek ¢ase a mieste
podla Vasej volby. Spolo¢nost SPACEIQ neruci za to, Ze SPACEIQ sluzby budu nepretrZité alebo bezchybné; Ze
chyby budu opravené; alebo SPACEIQ sluzby nebudd napadnuté virusmi alebo inymi Skodlivymi zlozkami.

Spolo¢nost SPACEIQ nenesie zodpovednost za ziadnu nepriamu, nahodnu, naslednd, mimoriadnu, trestnd alebo
podobn( $kodu, vratane (najma) ale nie vylu¢ne za stratu prijmu, stratu zisku, stratu dat alebo prevadzkové
poruchy (prerusenie prevadzky) alebo za iné nehmotné straty (i ked takéto straty su kvalifikované), ktoré vzniknu
z/alebo akokolvek stvisia s touto EULA alebo samotnymi SPACEIQ sluzbami, i uz na zaklade zmluvy,
Umyselného porusenia prava alebo na zaklade inej pravnej tedrie a bez ohladu na to, i spolo¢nost SPACEIQ
upozornila (resp. ¢i SPACEIQ bol upozorneny) na moznost takejto skody.

Niektoré jurisdikcie neumozriuju vylicenie konkrétnych zaruk alebo obmedzeni alebo vylicenie zodpovednosti
za konkrétne typy $kod. A preto sa niektoré z vysSie uvedenych odopreti (zrieknuti sa) zaruky a obmedzeni
zodpovednosti nemusia vztahovat na Vas. V rozsahu v akom spoloc¢nost SPACEIQ nesmie, vzhladom na prislusné
pravo, odopriet zaruku alebo obmedzit svoju zodpovednost spésobom stanovenym v tomto dokumente, rozsah
takejto zaruky a rozsah zodpovednosti spolo¢nosti SPACEIQ bude na minimalnej irovni povolenej prislusnym
pravom. Predovsetkym, zakonné prava ktoréhokolvek zakaznika (spotrebitela) alebo vylicenie resp. obmedzenie
zodpovednosti za smrt alebo zranenie v dosledku nedbanlivosti alebo podvodu zo strany spolo¢nosti SPACEIQ
nemdZu byt negativne zasiahnuté touto EULA.
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30.

31

32.

33.

34.

35.

36.

Spolo¢nost SPACEIQ nezodpoveda (a Vy ako Koncovy uZivatel s tym sthlasite) voci Vam ako Koncovému
uzivatelovi za konkrétnu Skodu vo vyssej sume nez ste uhradili spolo¢nosti SPACEIQ v stlade s touto EULA

v Siestich (6) mesiacoch bezprostredne predchadzajlcich diiu, v ktorom ste si po prvykrat uplatnili svoj narok na
nahradu tejto konkrétnej skody. Beriete na vedomie a sthlasite s tym, Ze ak ste spolo¢nosti SPACEIQ pocas tohto
obdobia neuhradili ni¢, Vasou jedinou moznostou na napravu (a teda vylucna zodpovednost spolo¢nosti
SPACEIQ) v akomkolvek spore so spolo¢nostou SPACEIQ je ukoncenie pouZzivania SPACEIQ sluZieb a zrusenie
Vasho Uctu.

Zavézujete sa zbavit zodpovednosti/odskodnit, chranit a zaistit spolo¢nost SPACEIQ od/pred
akéhokolvek/akymkolvek naroku/om, poziadavky/ou, nahrady/ou $kody alebo inych strat vratane primeranej
odmeny advokata, ktoré budi uplatnené akoukolvek tretou stranou, a ktoré vyplynu alebo vzniknt z pouzivania
SPACEIQ sluZieb alebo akéhokolvek porusenia tejto EULA Vami ako Koncovym uZivatelom; uvedené sa neuplatni
v pripade, ak porusenie prav/povinnosti nemozno pristdit VaSmu imyselnému alebo nedbanlivostnému
spravaniu.

Spoloc¢nost SPACEIQ vynaloZi vietko Usilie na vySetrenie akychkolvek nahlasenych chyb v SPACEIQ sluzbach, len
¢o to bude mozZné a opravi takito chybu, alebo vytvori rieSenie na odstranenie problému (spolo¢nost SPACEIQ
moze odlozit opravu chyb s obmedzenym vplyvom do dalsej planovanej aktualizacie); ale nic iné.

Navyse, zodpovednost spolo¢nosti SPACEIQ nie je dana v pripadoch $kody, ktorej pricina je mimo kontroly
spolocnosti SPACEIQ (vysSia moc).

SPACEIQ sluzby komunikuju prostrednictvom internetu so serverom, ktory je riadeny spolo¢nostou SPACEIQ za
Ucelom poskytnutia Uplnej sluzby. Spolo¢nost SPACEIQ vynaklada jej vietko primerané Usilie za icelom, aby
tento server bol kedykolvek dostupny, ale nezodpoveda za jeho dostupnost. Spolo¢nost SPACEIQ méZe
priebezne aktualizovat server, ¢o méze viest k jeho docasnej nedostupnosti. Spolo¢nost SPACEIQ vynaloZi vietko
primerané Usilie, aby ste boli vopred informovany o nedostupnosti servera. VSetky pravidla a podmienky uvedené
v tomto dokumente ohladom aktualizacii, podpory a zodpovednosti sa primerane vztahuju na server.

Beriete na vedomie, Ze spolo¢nost SPACEIQ nebude voci Vam niest zodpovednost v pripadoch, ak spolo¢nost
SPACEIQ zmeni akukolvek Cast alebo prerusi poskytovanie SPACEIQ sluzby, ¢o spolo¢nost SPACEIQ méze
vykonat podla vlastného uvazenia a Vy nebudete moct/nemusi byt mozné pouZivat SPACEIQ sluzby v rovnako
rozsahu ako pred tymito zmenami alebo prerusenim poskytovania SPACEIQ sluzby, kedZe niektoré aspekty
SPACEIQ sluZieb a sprava podmienok pouzivania SPACEIQ sluZieb maju za nasledok pretrvavajlcu angaZovanost
spolocnosti SPACEIQ.

Ak ide o vadu, ktord mozno odstranit, Koncovy uzivatel ma pravo, aby bola bezplatne, v¢as a riadne odstranena.
SPACEIQ je povinny vadu bez zbyto¢ného odkladu odstranit. Pre odstrafiovanie vad platia body 26 a 27 tychto
podmienok. Ak ide o vadu v SPACEIQ sluzbach, ktord nemozno odstranit a ktora brani tomu, aby sa SPACEIQ
sluzby mohli riadne uZivat ako sluzby bez vady, ma Koncovy uZivatel pravo na vymenu SPACEIQ sluZieb alebo ma
pravo od EULA odstupit. Tie isté prava prislichaji Koncovému uZivatelovi, ak ide sice o odstranitelné vady, ak

.....

sluzby riadne uZivat. Ak ide o iné neodstranitelné vady, ma Koncovy pouZivatel pravo na primeranu zlavu z ceny.

Trvanie EULA

37.

38.

Tato EULA nadobuda G¢innost okamihom Uplného dodania SPACEIQ sluzby Koncovému uZivatelovi a zostava
Gc¢innou pocas jedného roka. EULA méZe byt obnovena vzdy o jeden dalsi rok po splneni podmienok podla bodu
5 tejto EULA. SPACEIQ Vam 30 kalendarnych dni predtym nez Gcinnost EULA vyprsi o tom zasle oznamenie spolu s
oznamenim o moznosti jej obnovy.

Vy ako Koncovy uZivatel tymto vyslovne sthlasite so zacatim poskytovania SPACEIQ sluZieb pred uplynutim
zakonnej lehoty na odstipenie od EULA. Sihlasom uvedenym v predchadzajucej vete stracate pravo odstupit od
EULA. Tymto vyhlasujete, Ze ste boli riadne pouceny o vyssie uvedenych ucinkoch Vasho suhlasu.
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39.

40.

R6zne

41.

Tato EULA sa automaticky a s okamZitou platnostou ukondiv pripade, ak bude proti Koncovému uzivatelovi
podany navrh na vyhlasenie konkurzu, alebo ak Koncovy uzivatel poZiada o odklad Ghrady jeho zavazkov, alebo
ak aktiva Koncového uZivatela budi zabavené, resp. ak Koncovy uZivatel zomrie alebo ak vstipi do likvidacie,
resp. bude zruseny alebo zanikne.

Po skonceni platnosti tejto SPACEIQ (bez ohladu na d6vod), ste povinny zastavit pouZzivanie vietkych SPACEIQ
sluzieb.

Tato EULA sa spravuje slovenskym pravom, t. j. tato EULA je regulovana slovenskym pravnym poriadkom.

Legal Compliance:

42.

43.

44,

45.

46.

47.

Ak nie je nariadené inak zavaznym pravom, vietky spory vzniknuté alebo spojené/stvisiace s touto EULA medzi
spolo¢nostou SPACEIQ a Koncovym uZivatelom (vratane vsetkych sporov ohladom platnosti a trvania/existencie
tohto dokumentu a/alebo tejto dolozky a rozsahu a ukoncenia tejto EULA) budi s konecnou platnostou
rozhodnuté prislusnym sidom Slovenskej republiky.

Pravomoc/prislusnost sidu je urena vseobecnou miestnou prislusnostou podla pravnych predpisov platnych v
Slovenskej republike. V stlade s ¢lankom 25 Nariadenia Rady (ES) €. 1215/2012 o pravomoci a uznavani a vykone
rozsudkov v obcianskych a obchodnych veciach, strany dohodli, Ze sidy Slovenskej republiky majd pravomoc na
rieSenie vietkych sporov vzniknutych alebo spojenych s touto EULA medzi spolo¢nostou SPACEIQ a Vami ako
Koncovym uzivatelom alebo akoukolvek tretou stranou, pricom sud prislusny na konanie v prvom stupni je
Okresny sud Bratislava I.

Toto ustanovenie nezbavuje spolo¢nost SPACEIQ moznosti zacat konanie tykajuce sa akéhokolvek sporu
uvedenom v predchadzajlcej vete na ktoromkolvek inom prislusnom stde.

Zistenie, Ze nejaké ustanovenie tejto EULA nie je platné, nema vplyv na platnost celkovej zmluvy (EULA). V takom
pripade bude dotknuté ustanovenie nahradené novym ustanovenim, ktoré bude pravne zavazné a bude sa ¢o
najviac priblizovat vyznamu neplatného ustanovenia. Ak nejaké ustanovenie tejto EULA je z akéhokolvek dévodu
pravne neucinné, takéto ustanovenie bude upravené v rozsahu potrebnom na dosiahnutie jeho pravnej i¢innosti
(€o najviac zodpovedajicom zameru stran a pévodne zamyslanému hospodarskemu Gcelu neGéinného/pravne
nevynutitelného ustanovenia) a ostatné ustanovenia tejto EULA tym nebudd dotknuté, t. j. ak niektoré
ustanovenie tejto EULA je, alebo sa stane netcinnym alebo nevynutitelnym, ostatné ustanovenia tejto EULA
zostavajl zachované v platnosti a Ucinnosti.

Prava a povinnosti podla tejto zmluvy (EULA) st prevoditelné resp. prechadzaji na akéhokolvek pravneho
nastupcu spoloc¢nosti SPACEIQ ako aj na dalSich pravnych nastupcov.

Spolo¢nost SPACEIQ mdzZe tieZ previest/postUpit svoje prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy (EULA) na
tretiu osobu, ktora nadobudne prislusny podnik/podnikanie tykajice sa SPACEIQ sluZieb alebo autorské prava k

.....

.....

(majetkova Ucast), ktorej je vo vlastnictve spolo¢nosti SPACEIQ, alebo na tretiu osobu v ktorej ma spolo¢nost
SPACEIQ pravomoc uplatnit prostrednictvom svojej majetkovej Gcasti rozhodujici/kontrolny vplyv nad riadenim
alebo podnikanim tejto tretej osoby, bez vplyvu na moznost Koncového uZivatela pouzivat SPACEIQ sluzby
nepretrzite.
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